
PRODOTTI NON IN GARANZIA 
 
 
Tutte le richieste di riparazione devono essere inviate via mail all’indirizzo (SOLO per gli speaker a Brand 
Marshall) : 
support@marshallheadphones.com 
 
Nella mail di richiesta di intervento devono apparire le seguenti voci: 
 
• Modello  
• Serial Number 
• Descrizione del difetto 
• Eventuale prova di acquisto.  
• Indirizzo di presa del prodtto 
• Dettagli di contatto (nome e tel di una persona  a cui far riferimento) 
 
Il cliente riceverà istruzioni dal supporto Marshall per l’invio del prodotto in assistenza. Dopo l’ispezione 
il centro di assistenza invierà un preventivo di spesa  che potrà essere accettato o respinto. 
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